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Programa de los Cursos (Materia o Asignatura)
Indicaciones: Llenar un Formato por cada curso y Ubicarlos como Anexo al

DocumentoCurricular.
Nombre del curso Periodo Créditos Carga Horas Horas de
escolar horaria conducidas
trabajo
independ
iente
Competencia comunicativa e 1 4 64 48 1
interculturalidad 6
Expertiz del docente: Maestria o Doctorado en Ensefianza de lenguas / Linguistica Aplicada o areas afines
Tipo Obligatoria () Optativa ( x )
Curso antecedente: Ninguno
Curso consecuente: Ninguno
Descripcion general de la asignatura:
En las Gltimas décadas, el contacto entre individuos pertenecientes a grupos culturales y linguisticos
diversos ha crecido significativamente debido a los avances de tecnologia y transporte. Esta
interaccionha derivado en la actual necesidad de fortalecer nuestras habilidades comunicativas
desde un
enfoque intercultural.
Este curso busca proporcionar herramientas para el estudio del proceso comunicativo. Ademas,
buscaCrear espacios de reflexién sobre problemas sociales derivados de las barreras
comunicativas.
Finalmente, pretende buscar estrategias para desarrollar y fortalecer una competencia
comunicativa intercultural y entender su impacto en la practica profesional y académica del
alumno.
Intencion educativa:
Desarrollar herramientas para fortalecer las habilidades comunicativas del estudiante con una
perspectivade interculturalidad.
Objetivo general:
Analizar el proceso de la comunicacién y los factores involucrados. Desarrollar estrategias para el
manejodel conflicto comunicativo y fortalecer actitudes para lograr una competencia comunicativa
intercultural.
Contenidos tematicos
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Unidad I: Competencia Comunicativa e Interculturalidad
- Perspectivas historicas

- Interculturalidad y comunicacion intercultural

- Lenguaje verbal y no verbal.

- Identidad cultural y autoimagen

Unidad I11: Andlisis de conflictos y barreras culturales-comunicativas
- Actos discursivos, cortesia, y rostro.

- Estilos comunicativos culturales.

- Etnocentrismo, Racismo, Estereotipo, Prejuicio.

Unidad I11: Desarrollo de estrategias para lograr una comunicacion efectiva

- Competencia comunicativa intercultural.

- Comunicacion e interculturalidad en el &mbito laboral: ensefianza de lenguas.
- Desarrollo de estrategias comunicativas: ciudadano global.

Instrumentos de

Evaluacion: Portafolio

digital de evidencias

- Analisis de lecturas

- Reportes de lecturas

- Reportes de discusiones de clase
- Presentaciones en clase

Producto: Proyecto final

Bibliografia Basica y Complementaria:
Bésica:

- Jackson, J. (2014). Introducing language and Intercultural Communication. Routledge.

- Jackson, J. (2020). The Routledge Handbook of Language and Intercultural Communication
(Second ed.). Routledge.

- Klyukanov, I. E. (2021). Principles of Intercultural Communication (Second). Routledge,
Taylor &Francis Group.

- Rings, G., & Rasinger, S. M. (2020). The Cambridge Handbook of Intercultural
Communication.Cambridge University Press.

Nombres de los miembros del comité académico que particip6 en la elaboracion del curso.
Mtra. Ana Valeria Davila Villavicencio

Fecha de elaboracion
Octubre 2023
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